
Филиал ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Ивановской области
в городе Кохме, Ивановском и Лежневском районах»

Опрос заказчиков
Код документа: Ф-05-ОИ-156-01-2025

издание: №1
введен с 23.10.2025 г.

Опрос заказчиков Органа инспекции

В целях повышения качества предоставляемых услуг мы проводим опрос
для изучения Вашего мнения. Заранее благодарим Вас за участие!

Просим отправить по факсу или по почте!
Факс: 8 (4932) 23-08-67

Адрес: 153009, Ивановская область, Ивановский район, д. Коляново, ул. Школьная, д.
43Б

E-mail: ffgusiva@mail.ru.

№
п/п

Вопросы 1 2 3 4 5

1 Насколько Вы довольны работой по экспертизе?

2 Насколько Вы довольны работой по отбору проб?

3 Насколько Вы довольны экспертными 
заключениями?

4 Насколько Вы довольны сроками выполнения работ?

5 Насколько Вы довольны спектром предлагаемых 
нами работ/услуг?

6 Насколько Вы довольны нашими 
консультациями/обслуживанием?

7 Порекомендовали бы Вы наш орган инспекции? да нет 

8 Подавали ли Вы нам когда-либо жалобу? да нет

Если да, то когда и кому?

О чём?

Были ли Вы удовлетворены ответом на вашу жалобу? да нет

9 Есть ли у Вас предложения по улучшению?

10 Ваши пожелания по дальнейшему сотрудничеству?

Оценка: 1=разочарован; 2=неудовлетворительно; 3=удовлетворительно; 4=хорошо; 
5=очень хорошо

Дата прохождения опроса: _______________________
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